附件2.
中国水利电力物资流通协会企业信用评价指标体系
	一级指标
	二级指标
	考察指标

	经营能力        30分

经营能力        30分


	业务结构

3分
	1.主营业务收入占其总收入的比例不低于70%(2分)

2.主营业务利润占利润总额的比例不低于70%（1分)

	
	企业资质

5分
	1.企业是否具有运输企业资质（2分）

1.1交通运输资质（1分）

A大型货物运输四类 （1分 ）                                     B大型货物运输三级（0.7分）

C大型货物运输二级大件 （0.5分）

D.大型货物运输一级大件（0.3分）

1.2电力大件运输总承包企业（1分）

总承包甲级 （1分）

总承包乙级 （0.7）

承包甲级（0.5）

承包乙级（0.3）

	
	企业经营年限4分
	1. 企业年限≥20年（4分）                           2.  10年≤企业年限年<20年（ 3分 ）

3.  5年≤企业年限<10年（ 2分 ）

4.  1年≤企业年限<5年 （1分）

	
	营销能力

5分
	1.业务分布对主要客户依赖程度低（1.5分）

2.企业服务质量及顾客满意度，诚信度           好（2分） 

3．业务范围（1.5分）

a.国际（1.5分）

b.国内（1分）

c.跨省区（0.7分）

d.省内或市县范围（0.5分）

	
	人力资源4.5分


	管理人员(1分)
	管理人员总数及占总职工数比重25%以下

	
	
	工程技术人员（1.5分)
	具有中高级职称人员占比50%以上

	
	
	技术工人（1分)
	中高级技术工人占工人总数比例不低于80%

	
	
	执业资格(1分)
	根据不同专业要求，企业在岗员工所具有执业资格状况，如特种人员是否持证上岗等

	
	设备水平

4分
	1.是否拥有与企业业务范围相适应的生产设备、检测设备、作业机具、基础设施等                     （2分）

2.运输装备的先进性与经营管理信息化水平

（1分）

3.设备维护更新计划                               （1分）

	
	技术水平4.5分
	1.企业经地市级以上相关部门认可的技术成果（注：专利或专有技术获得国际国家类、省部级或地市级奖）     （2分）

2.企业科研获奖情况                           （1.5分）

a.获得国家重大工程项目或技术奖 (1.5分)

b.获得省级或行业奖励（科技成果奖、进步奖、高新技术新产品）（1分)

c.获得市级奖励或其他 （0.5分)                  

3.企业研究机构的设立情况，研究人员，是否产学研一体化，或与高校合作等                               （1分）

	管理能力30分

管理能力30分
	管理层

素质4分
	1.企业管理层知识结构，从业经历，管理年限及经验（1分）

2.在任职期内有无重大决策失误               （0.5分）

3.稳定性如何                               （0.5分）

4.管理层是否存在优良和不良信用记录等         （2分）

	
	战略规划

4分
	1.企业是否制定科学、合理的中长期发展规划，且经营目标是否明确可行（2分）

2.企业可持续发展能力（2分）

	
	基础管理

4分
	1.企业是否建立了高效、有序的现代化法人治理结构（2分）

2.企业是否建立了有效的内控机制和明确的

激励机制（2分）

（注：可根据企业管理制度、风险管理制度、客户服务制度、安全监督制度等方面衡量）

	
	质量管理3.5分
	认证情况

（1分）
	1.企业是否建立了质量管理体系并形成适合企业特点的体系文件

2.是否通过ISO9001质量体系认证

	
	
	实施情况

（1分）
	1.企业在质量管理方面的各种制度是否有效贯彻执行，过程及服务的检测手段是否满足现有需求

2.对各项过程管理的检测工作情况如何和人员安排情况

	
	
	质量状况

（1.5分）
	1.设备运行状况，是否发生较大的质量事故和设备事故

2.客户满意情况，是否发生了客户投诉，最终处理结果

	
	安全管理2.5分
	认证情况

（0.5分）
	1.企业是否建立了职业健康安全管理体系，通过GB/T28001职业健康安全管理认证的时间

2.是否规定了控制重大风险的防范措施和准则，对潜在的风险和紧急情况有无应急预案

	
	
	实施情况

（0.5分）
	1.企业在职业健康安全管理方面的各种制度是否贯彻执行

2.设备运行效率和安全运行天数

3.仓储安全管理、消防安全管理、机动车辆安全管理落实情况

	
	
	企业运作绩效（1.5分）
	1.职业病人数小于1%

2.安全事故重伤人数无

3.年度重伤事故无

	
	环保管理3.5分
	认证情况

（1分）
	1.企业是否建立了环境管理体系及相应文件

2.何时通过ISO14001环境管理体系认证

3.是否针对潜在的环境污染事故和紧急情况制定了应急方案

	
	
	实施情况

（1分）
	1.企业在环保管理方面的各项制度是否贯彻执行

2. 是否发生过环境污染，有无投诉

3.相关法律法规和要求的遵守情况如何

	
	
	环境控制结果（1.5）
	1.污水的排放，空气的污染

2.废气的排放

3.噪声的影响

4.废弃物，危险物的处理

	
	企业信用文化建设

4分
	1、 企业文化中体现信用文化；(2分)

2、 管理制度中体现信用文化；（2分)

	
	社会责任

3分
	1.领导对社会诚信责任的重视（1分)

2.采取有效措施(1分)

3.发布社会诚信责任报告（1分)

	
	现代化

管理创新

1.5分
	1.企业在日常的工作中有自主创新能力

2.企业在三年内是否获得国家级、省部级或行业大件运输方面的奖励

3.获得驰名商标或著名商标等

	财务状况35分
	财务实力

6分
	资产总额、主营业务收入、利润总额



	
	现金流量

  5分
	现金净增加、经营性活动现金净流量、资金安全管理

	
	
	

	
	偿债能力

6分
	1.资产负债率= （负债总额/资产总额）（1.5分）

a.资产负债率≤50%（1.5分）

b.50%<资产负债率≤60%（1分）

c.60%<资产负债率≤70% （0.5分）

2. 利息保障倍数（净利润+税金+利息净支出）/ 利息支出  （1.5分）

d.70%<资产负债率≤80%（0.3分）
3.流动比率=（流动资产/流动负债）或速动比率=（流动资产-存货）/流动负债(1.5分)

a.流动比率或速动比率≥100（1.5分）

b.80≤流动比率或速动比率<100（1分）

c.60≤流动比率或速动比率<80（0.8分）

d.40≤流动比率或速动比率<60（0.5分）
4.现金流动负债比率 = 年经营现金净流量/年末流动负债(1.5分)

a.现金流动负债比率≥25（1.5分）

b.20≤现金流动负债比率<25（1分）

c.10≤现金流动负债比率<20（0.7分）

d.5≤现金流动负债比率<10（0.5分）

	
	营运能力

6分
	1.应收账款周转率=主营业务收入净额/存货平均余额（3分）

a.应收账款周转率≥10（3分）

b.7≤应收账款周转率<10（2分）

c. 4≤应收账款周转率<7（1分）
2.存货周转率（%）=销售成本/存货平均余额（3分）

a.存货周转率≥4（3分）

b.存货周转率<4（1.5分））

3.总资产周转率（%）=主营业务收入净额/平均资产总额（3分）

a.总资产周转率（%）≥3.3（3分）

b. 2.5≤总资产周转率（%）<3.3（2分）

c. 0.7≤总资产周转率（%）<2.5（1分）

	
	盈利能力

6分
	1.总资产报酬率=（净利润+税金+利息净支出）/平均资产总额（3分）

a.总资产报酬率（%）≥13（3分）

b. 10≤总资产周转率（%）<13（2分）

c. 5≤总资产周转率（%）<10（1分）
2.净资产贡献率=净利润/平均年龄净资产（3分）

a.净资产贡献率（%）≥6（3分）

b. .净资产贡献率（%）<6（1.5分）
3.成本费用利润率=净利润/成本费用总额（2分）

a. 成本费用利润率(%)≥3.71（2分）

b. 成本费用利润率(%)<3.71（1分）
4.主营业务利润率=主营业务利润/主营业务收入净额（2分）

a.主营业务利润率（%）≥8（2分）

b. 5≤总资产周转率（%）<8（1分）

c. 1≤总资产周转率（%）<5（0.5分）

	
	发展能力

6分
	1.总资产增长率=年末总资产/年初总资产（4分）

a.总资产增长率（%）≥20（4分）

b. 15≤总资产周转率（%）<20（3分）

c. 5≤总资产周转率（%）<15（2分）

2.三年主营业务收入平均增长率=（三年主营业务收入－三年主要业务收入）/三年主营业务收入×3×100%（3分）

a. 三年主营业务收入平均增长率≥10% （3分）

b.三年主营业务收入平均增长率<10% （1.5分）

3.三年资本平均增长率（[image: image1.png]


-1）×100（3分）

a.三年资本平均增长率较高（3分）
b.三年资本平均增长率一般（1.5分）

	企业信用优良记录    5分
	行业内

2.5分
	1.指企业近三年由国家、省级、地市级以上政府部门颁发给企业的相关资质证明

2.企业在大件物流行业的获奖情况

	
	行业外

2.5分
	1.指近三年由工商、司法、税务、银行等颁发并有原件证明的奖项（注：重合同守信用企业称号、诚信纳税户等）

2.企业对社会提供的各种捐赠活动，对社会的责任

	企业信用不良记录-5分
	行业内

-2.5分
	1.指企业近三年因涂改、伪造、出借、转让、骗取资质证书，隐瞒或者谎报等不良行为被行业协会或组织予以处罚和警告等

2.违反国家有关生产安全技术规章的情形

	
	行业外

-2.5分
	指企业近三年发生的并受到相关部门处罚的不良行为，如恶意逃避、拖欠、预期银行债务贷款，逃税漏税行为，侵害职工权益等


二、大件物流企业信用等级划分标准

根据各项指标对企业信用的影响程度不同，划定每个指标所占的分数，其中信用记录指标为扣分和加分的调整项，调整后的分数作为确定水利电力大件物资运输企业信用等级的依据。
	信用等级
	得分
	等级含义

	AAA
	90分以上
	企业综合素质很好，经济实力很强，经营状况良好，经济效益显著，管理科学、规范，有很强的行业竞争力，严格信守承诺，履行合同信誉状况很好，信用观念强，发展前景广。

	AA
	80-89分
	企业综合素质高，经济实力强，经营状况稳定，经济效益好，管理科学、规范，具有行业竞争力，信誉状况良好，信用观念强，发展前景广。

	A
	70-79分
	企业综合素质较高，经济实力较强，经营状况比较稳定，管理比较科学、规范，信誉状况较好，有信用观念，有发展前途。

	B
	60-69
	企业综合素质、经济实力一般，经济效益中等，管理基本规范，信誉状况一般，有违约风险。

	C
	60以下
	企业综合素质、经济实力较差，经济效益较差，信誉差。


